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الإدارة العامة للموارد البشرية 

إدارة تطوير الموارد البشرية

عمليةلحاجةاستجابة"الاستراتيجيةوالقدراتالكفاءاتمؤشر"مشروعأطلق

إلىيةوشخصحدسيةمنالبشريةالمواردقراراتتحويلإلىتهدفداخليةواستراتيجية

بلقاب،العأوالرقابةهدفهليسالمشروعموضوعية،ومؤشراتبياناتعلىمبنيةقرارات

رالعنصلدىوالفرصالقوةمواطناكتشافمنالجامعةتمكنمتكاملةمنظومةبناء

المدىلىعالجامعةخططيدعمذكيبشكلوالتنمويةالتدريبيةالمواردوتوجيهالبشري،

.والطويلالمتوسط

مقدمة

المشروع؟أطلقنالماذا
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إدارة تطوير الموارد البشرية

الصورةيملكون منوهمالبشرية،للمواردالعامةوالإدارةالموظفينبينالأساسيةالحلقةهمالمدراء-

اقعيةوالأكثرالأقرب كمصدرمتهقيالمشروعسيفقدودقتهم،التزامهمبدون وإمكاناتهم،فرقهمأداءعنو

.للبياناتموثوق 

بيقتطسياقوفيالمؤسساتداخلالمواهبلإدارةاستراتيجيةأينجاحفيالأساسحجرهمالمدراء-

هذهيةفعالتعتمدإذأهمية،أكثردورهميصبحالجامعة،فيالاستراتيجيةوالقدراتالكفاءاتمؤشر

اقعيتهاموضوعيتهاومدىالمدراء،يقدمهاالتيالمدخلاتجودةعلىالأداة .وو

أهمية دور المدراء

؟"الاستراتيجيةوالقدراتالكفاءاتمؤشر"نجاحفيمحوريالمدراءدورلماذا

لذا، فإن تمكين المدراء وتوعيتهم بأهمية دورهم في إدارة المواهب

هي خطوة جوهرية نحو تحقيق التميز المؤسس ي



الفصل الأول

خطوات عمل المشروع

الإدارة العامة للموارد البشرية 
إدارة تطوير الموارد البشرية
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الإدارة العامة للموارد البشرية 

إدارة تطوير الموارد البشرية

توزيع النماذج على: أولا

جهات الجامعة

تتولى الإدارة العامة .1

ر للموارد البشرية حص

جميع موظفي الجامعة

.حسب كل جهة

ين ارسال بيانات الموظف.2

لمدراء الإدارات شاملة 

.عناصر التقييم

 
 
تقييمتعبئة نماذج ال: ثانيا

ه كل مدير يقيم موظفي.1

حة بناء  على معايير واض

الأداء الحالي )ومحددة 

(.ةوالقدرات المستقبلي

التقييم يكون .2

موضوعي، يعتمد على 

ات ملاحظات فعلية وبيان

.ملموسة

 
 
جمع البيانات : ثالثا

وتحليلها

ترسل النماذج إلى .1

الإدارة العامة للموارد 

.البشرية لجمعها

يتم تحليل النتائج .2

باستخدام أدوات 

خاصة لضمان دقة 

..التصنيف والعدالة

 
 
تحديد الفئات : رابعا

وتوجيه الخطط

ل، يتم بناء  على نتائج التحلي.1

تصنيف الموظفين إلى 
مجموعات

(.حسب أدائهم وقدراتهم)

تبنى خطط تطوير فردية.2

وجماعية بناء  على هذه 
بات، التصنيفات، تشمل تدري

إرشادات، وفرص تنمية 

.مهنية

 
 
متابعة مستمرة: خامسا

يذ يتابع المديرون تنف.1

خطط التطوير مع 

.موظفيهم بشكل دوري

ل تعاد التقييمات بشك.2

ا)دوري  ة لمراجع( سنوي 

التقدم وتحديث 

.الخطط

طريقة عمل المشروع
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.ييرتقديم الدعم الفني والتقني للمدراء في تعبئة النماذج وفهم المعا.1

.معالجة البيانات وتحليلها بشكل موضوعي.2

ا لأدائهم وإمكاناتهم.3
 
.تصنيف الموظفين بدقة وفق

.تحديد الفجوات التطويرية ووضع خطط تدريبية مستهدفة. 4

.دعم قرارات التطوير والتوجيه بناء  على بيانات موضوعية. 5

.اقتراح برامج تدريب وتطوير مبنية على نتائج المؤشر. 6

دور الإدارة العامة للموارد البشرية



الفصل الثاني

شرح طريقة جمع البيانات وتعبئة النماذج

الإدارة العامة للموارد البشرية 
إدارة تطوير الموارد البشرية
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الإدارة العامة للموارد البشرية 

تقييمهميتملالجهةموظفيبأسماءقائمةفيهمرفقالإدارةمديرة/لمديرإلكترونيبريدارسالسيتم:أولاا 

:الآتياتباعيتمحيثالمحددة،المعاييروفق

.(10)رقمالصفحةفيموضحهوماحسبالتعديللإمكانيةالحظروفكالمطلوبالملفتنزيل•

.(11)رقمالصفحةفيموضحهوماحسبتقييمهم،ثمومنالموظفينبأسماءقائمةلتظهرللجهةالخاصالرمزادخال•

:التاليالالكترونيدالبريعبرالقائمةارسالإعادةيتمومراجعتهاالموظفينجميعتقييممنالانتهاءبعد:ثانياا 

•HRDD@PSAU.EDU.SA.

:الآتيمنأكدللتجهةكلمعومناقشتهاالبشريةللمواردالعامةالإدارةقبلمنالتقييممراجعةيتم:ثالثاا 

.للتقييمالمعتمدةبالمعاييرالجهةالتزاممدى•

.تقييملكلالداعمةوالأدلةالمبرراتوضوح•

.النتائجفيالتحيزأوالمبالغةتجنب•

.الجهاتمختلفبينالتقييماتاتساق•

طريقة جمع البيانات
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إدارة تطوير الموارد البشرية

طريقة تنزيل الملف
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إدارة تطوير الموارد البشرية

نموذج تقييم الأداء والإمكانيات
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إدارة تطوير الموارد البشرية

نموذج تقييم الأداء والإمكانيات
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الإدارة العامة للموارد البشرية 

إدارة تطوير الموارد البشرية

:لتاليةفي حال وجود أي استفسار نأمل التواصل عبر القنوات ا

2380-2392-2397: تحويلة

HRDD@PSAU.EDU.SA: البريد الإلكتروني

قنوات التواصل

ودمتم في حفظ الله
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